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教师姓名 张敏 职 称 副教授

课程名称
信息化管理理论与

技术
课程性质 选修

授课方式 课堂讲授 考试方式 课程论文

教 材
信息系统研究的

前沿与方向
出版社 清华大学出版社

授课年级 2010 授课专业 电子商务 人数 40 学时 18 周学时 3

周次 日期 授课内容

第 1 周 企业 CRM 应用报告

第 2 周 系统设计

第 3 周 物流技术应用与物流信息化
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